
Formato de solicitud para cambio de número de telefonía móvil 

Asociado a una cuenta de depósito a la vista 

 

 

___ de ___________ de 20___. 

 

 

BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A. 
INSTITUCIÓN DE BANCA MÚLTIPLE,  
GRUPO FINANCIERO BANORTE 
(BANORTE) 

 

Solicito a ese banco que desasocie el número de línea de telefonía móvil _______ (últimos diez dígitos), 

de la cuenta número _______ y que, a su vez, dicha cuenta quede asociada al número de línea de telefonía 

móvil _______ (últimos diez dígitos) con el fin de que ese banco pueda abonar a esa cuenta los recursos 

derivados de transferencias electrónicas de fondos que indiquen este último número de telefonía móvil. 

Estoy enterado que el cambio de número de telefonía móvil que solicito es sin costo a mi cargo y que 

surtirá efectos en un plazo no mayor a un día hábil bancario contado a partir de la fecha de presentación de 

esta solicitud. Asimismo, he sido informado por la institución de crédito que es mi responsabilidad dar de baja 

el número asociado a mi cuenta cuando deje de utilizar la línea de teléfono móvil correspondiente. Asimismo, 

reconozco que a partir del día en que surta efectos el cambio que solicito, todas las transferencias 

electrónicas de fondos que indiquen los anteriores dígitos de línea de telefonía móvil que solicito cambiar 

dejarán de acreditarse a dicha cuenta. 

 

Atentamente, 

 

 

 

_____________________________________________________ 

(NOMBRE, DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL DEL TITULAR DE LA CUENTA)" 

 


