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Comprobantes Consulta y Descarga

 1. Comprobantes de Dispersión de Nómina

 2. Comprobante Pagos de Servicios

 3. Comprobante Pago SPID

 4. Comprobante Pago Referenciado SAT

 5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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Ingresar a la ruta Consultas > Resumen de Cuentas  1
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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2 Comprobantes Consulta y Descarga
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Elegir la pestaña “Nómina”3
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Seleccionar la emisora y el rango de fechas para consultar y dar clic en “Consultar”4
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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5 En la tabla inferior se mostrarán los comprobantes generados

*La tabla de vista puede editarse, puede filtrar nombre importe etc. 
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Se puede seleccionar uno, varios o todos desde el cuadro superior izquierdo 6
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Podrá imprimir o descargar los comprobantes7
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1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Al imprimirlo se mostrará como el siguiente ejemplo:8

1. Comprobantes de Dispersión de Nómina
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Ingresar a la ruta Consultas > Resumen de Cuentas 1
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2. Comprobante Pagos de Servicios
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2 Comprobantes Consulta y Descarga
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2. Comprobante Pagos de Servicios
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Elegir la pestaña “Pago de Servicios”3

2. Comprobante Pagos de Servicios

3



12

Seleccionar la emisora y el rango de fechas para consultar y dar clic en “Consultar”4

2. Comprobante Pagos de Servicios
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5 En la tabla inferior se mostrarán los comprobantes generados

*Las columnas de la tabla se puede editar, la paginación es de 500 registros se pueden imprimir o guardar 

uno o mas registros 

2. Comprobante Pagos de Servicios
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Ingresar a la ruta Consultas > Resumen de Cuentas 1
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3. Comprobante Pago SPID
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3. Comprobante Pago SPID
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Elegir la pestaña “Pago en Dólares”3
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3. Comprobante Pago en Dólares
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Puede filtrar por cuenta origen y destino o elegir todas 4

Seleccionar el rango de fechas a consultar  y dar clic en “Consultar”5

3. Comprobante Pago en Dólares
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Puede seleccionar un o varios para imprimir o descargar los comprobantes6

3. Comprobante Pago en Dólares
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Al imprimirlo se mostrará como el siguiente ejemplo:7

3. Comprobante Pago en Dólares
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1 Comprobantes Consulta y Descarga

4. Comprobante Pago Referenciado SAT
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4. Comprobante Pago Referenciado SAT
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Elegir la pestaña “Pago Referenciado SAT”3

4. Comprobante Pago Referenciado SAT
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Puede filtrar por cuenta origen y destino o elegir todas 4

Seleccionar el rango de fechas a consultar  y dar clic en “Consultar”5

4. Comprobante Pago Referenciado SAT

5
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Puede seleccionar un o varios para imprimir o descargar los comprobantes6
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4. Comprobante Pago Referenciado SAT
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Al imprimirlo se mostrará como el siguiente ejemplo:6

4. Comprobante Pago Referenciado SAT
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Ingresar a la ruta Consultas > Resumen de Cuentas1

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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Comprobantes Consulta y Descarga2

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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Elegir la pestaña “DPA’s”3

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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Seleccionar el rango de fechas a consultar4

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)

Puede filtrar por canal (BEM, Conexión Banorte o Todos) y dar clic en “Consultar”5
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Puede seleccionar un o varios para imprimir o descargar los comprobantes6

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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Al imprimirlo se mostrará como el siguiente ejemplo:7

5. Comprobante DPA (Derechos, Productos y Aprovechamientos)
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1

6. Comprobante Pago a proveedores

ngresar a la ruta Consultas > Resumen de Cuentas1
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Comprobantes Consulta y Descarga2

6. Comprobante Pago a proveedores
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Elegir la pestaña “Pago a proveedores”3

6. Comprobante Pago a proveedores
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Seleccionar la cuenta origen del pago4

6. Comprobante Pago a proveedores

Puede filtrar por canal (BEM, Conexión Banorte o Todos) y dar clic en “Consultar”5

5
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Seleccionar la cuenta origen del pago6

6. Comprobante Pago a proveedores

6
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Seleccionar la cuenta origen del pago7

6. Comprobante Pago a proveedores
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¡ Felicidades !

Ha concluido los pasos para realizar Comprobantes Masivos
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Grupo de servicio Teléfono
Ventana de servicio

Línea Directa (81) 8156-9640 Lunes a domingo de 7 a 22 hrs.   
 
Línea Directa Transaccional 800-801-2929 Lunes a domingo de 7 a 22 hrs.   
 
Línea GEM (81)1292-1863 Lunes a viernes de 8 a 20 hrs.  

Productos operados por Banco Mercantil del Norte, S. A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte. Para BEM Móvil aplica costos por uso de datos de acuerdo a su
compañía telefónica. Aplican restricciones. Consulte términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación en banorte.com
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