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Desde su banca electrónica Banorte en su Empresa, ahora puede 
realizar la consulta y descarga de su Estado de Cuenta / CFDI.

Usted como Administrador deberá de asignar el permiso a todos los 
usuarios que harán uso de esta modalidad.

Únicamente tiene que realizar estos sencillos pasos:

Ingrese con su token Administrador al Menú con el mismo nombre 
y seleccione la opción Otorgar permisos a usurarios.

Descarga de Estado de Cuenta de CFDI
BEM
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Existen dos maneras de asignar el permiso:

1. POR USUARIO, de clic en el Usuario       al cual le va asignar el 
permiso y elija el Módulo (consultas)      , en la parte de abajo se 
visualizaran todos los permisos, usted debe seleccionar Saldos y 
Movimientos / Descarga Estados de cuenta CFDI       se habilitará 
en rojo el recuadro MODIFICAR PERMISOS       dando clic lo
conducirá a una nueva pantalla para que realice la selección       y 
de Guardar       en el cambio.
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Ingrese claves para finalizar la asignación (Usurario, Token y 
Contraseña)     , de clic en Guardar

Usted podrá visualizar el cambio en línea consultando el permiso, 
el status pasará a Asignado.

2. POR PERMISO, se realiza de la misma manera que la asignación 
por Usuario      , lo único que varía es la selección.

Elija Permiso, seleccione el módulo Consultas y realice la 
búsqueda de Saldos y Movimientos / Descarga Estados de 
cuenta CFDI      , continúe con el mismo proceso.
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Ingrese con su token Administrador al menú de Consultas, 
seleccione Saldos y Movimientos y de clic en Descarga Estados 
de Cuenta / CFDI.

Seleccione la cuenta de cheques.

Una vez asignado el permiso, tanto usted como sus operadores, 
podrán realizar la consulta y descargar su estado de cuenta / 
CFDI.
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Elija el periodo y de clic en Descargar.

Para finalizar el proceso ingrese sus claves (Usuario, Token y 
Contraseña), dar clic en Aceptar.

Realice la selección nuevamente de las cuentas y de clic en el 
botón “ Asignar /Autorizar”, inmediatamente cambiara la columna 
de status.
De clic en el botón Guardar, el sistema le solicitara las claves 
(Usuario, Contraseña y token )

Consulte términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación en www.banorte.com Banorte en su Empresa (BEM) es 
un servicio operado por Banco Mercantil del Norte, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte
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