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Bienvenido

Conoce tu nueva Tarjeta de Crédito AT&T

Comienza a disfrutar de beneficios exclusivos que solo
Banorte y AT&T te pueden dar.

Si recibiste tu Tarjeta de Crédito AT&T con tu nombre,
recuerda que podras activarla a través de Banorte Movil,
Banca en Linea o llamando al 800 474 8888.

Conoce todos los beneficios que tu Tarjeta de Crédito AT&T
tiene para ti en www.banorte.com/att y www.att.com.mx

iGracias por tu confianza!




Con tu NIP compras mas seguro

Por tu seguridad, todas las compras que realices con tu Tarjeta de Crédito AT&T solicitaran
tu NIP para ser autorizadas.

Conoce tu Numero de Identificacién Personal (NIP).

 — )

Constiltalo en Banortel
Q Llamando al 81 8156 9600.
Opcidn 2 Conoce tu NIP.

N
Si quieres cambiarlo o personalizarlo, hazlo a través de:

Banorte Movil
Ingresa a tu tarjeta> “Ajustes” y selecciona “Asignar NIP”

()]

Banco en Linea
Selecciona tu tarjeta>Ingresa a “Servicios de Cuenta”> “Asignar NIP”
K%K%
—

—_— Después de personalizarlo no olvides:
88 Activar el nuevo NIP insertando tu Tarjeta de Crédito en un Cajero
Automatico Banorte.

[
o

Conoce mas en www.banorte.com/nip

Aplican restricciones.

« ‘ »



Beneficios exclusivos de la
Tarjeta de Crédito AT&T

Mas Internet Gratis

Disfruta al maximo tus gigas adicionales, descargando tus
canciones favoritas, interactuando con tus amigos a través
de redes sociales y mucho mas.

=1 X0 1~

e Domicilia el pago de tu plan AT&T a tu tarjeta
y recibe 2 GB adicionales de regalo cada mes*

* Preventas exclusivas en AT&T.

* Recibe informacion sobre los lanzamientos en equipos
celulares.

« 6 Meses Sin Intereses en todas las compras que realices
los primeros 30 dias después de activar tu tarjeta fisica.**

*Valido Unicamente al domiciliar el pago de tu Plan AT&T a tu Tarjeta de Crédito AT&T. Consulta
planes participantes

**CAT 0% S|N |VA, Informativo para Meses Sin Intereses. Aplica para todas las compras
a partir de $2,000 pesos y hasta $30,000 pesos realizadas durante los primeros 30 dias a partir
de la fecha de activacion de la tarjeta fisica. Ticket no acumulable. Participan tarjetas titulares y
adicionales. No aplica si el comercio difiere la compra. Participan compras en linea y en tienda fisica,
nacionales y en el extranjero, con tarjeta fisica y digital. Para solicitar los 6 MSI en las compras de los
primeros 30 dias, es necesario solicitarlo a través de Banorte Mévil, Banco en Linea o comunicarse
72 horas después de realizar tus compras con tarjeta fisica y/o digital al 800 907 2666. Tienes
20 dias posteriores a la activacion de la tarjeta fisica, para solicitar el diferimiento. No participan
cargos recurrentes, ni realizadas en portales de azar, casinos, disposiciones en efectivo, cheques de
conveniencia, comisiones, transferencias de saldo, pago de servicios o cargo de anualidad. Aplican
restricciones. Sujeto a cambios sin previo aviso.

»



Realiza tus operaciones
desde donde estés

Banca Digital Banorte
Con Banorte MJavil lleva tu banco a donde quiera
que vayas.

Administra tu Tarjeta de Crédito desde donde estés
~" y en el momento que lo necesites.

Sélo descarga la App, activala desde tu celular y usala.
Realiza tus operaciones bancarias desde tu celular:

g Paga tu tarjeta desde donde estés.

L-_-—-“ﬁ Bloquéala y desbloquéala cuando lo necesites.

Define los limites de crédito de uso diario
O permanente.

Consulta y envia a tu correo tu Estado de Cuenta.

Genera tu Tarjeta Digital y realiza tus compras en linea

] de manera segura.

Y mucho mas.



LT

7P BANORTE

¥

) o A
Hola, Esthela
QU vamos a hacer?

Mand
—_—

@ -

== m
- Le )

Mis cunntas
tranatony Retirar
Tarjeta @
Digital ,:"m"hl" Mkt Apps
I @) )

Con Banorte Movil tus operaciones son 100% seguras,
solo tu tienes acceso con tu contrasena, Huella Digital
o Selfie.

Ademas, cada movimiento que realices solicitara
tu contrasefa como medida de seguridad y genera
un comprobante en caso de que lo necesites.

Si extravias tu celular, no hay de qué preocuparse porque
toda tu informacion estd respaldada y nadie podra
acceder a ella.

Activa tu Banorte Movil en instantes o si lo prefieres
también puedes realizar tus operaciones en Banco en
Linea desde tu computadora.

Para obtenerlo, acude a tu sucursal y contratalo con
Token Celular.

Banorte Movil hace uso de datos de acuerdo a tu compafia telefénica.



Conoce todo lo que puedes hacer con tu Tarjeta de Crédito por medio
de la Banca Digital Banorte:

Banorte Movil Banco en Linea
Descarga la App v activala Contratalo Gratis
desde tu celular en sucursal
Activa tu Tarjeta de Crédito al instante* v v
Consulta saldos y movimientos v v
Paga tu tarjeta en segundos v v
Difiere a meses tus compras** v v
Recibe promociones exclusivas v v
Define los limites de crédito de uso diario o permanente v v
Bloguea tu tarjeta y desbloquéala cuando la encuentres v v
Recibe atencién por chat v v
Compra y pagaen linea sin compartir los datos reales de tu tarjeta v
con tu Tarjeta Digital
Reporta robo o extravio de tu tarjeta y solicita reposicion en linea v
Ingresa con tu selfie o huella digital a la App v
Descarga o envia tus estados de cuenta a tu correo electrénico v
Cambia el NIP de tus tarjetas v
Programa cuando quieres que te llamen v
Contrata Tarjetas de Crédito v v
Contrata Tarjetas de Crédito adicionales v

*Desde la aplicacion solo sigue la ruta: Cuentas > Tarjeta de Crédito > Ajustes > Activar.
**Las compras que puedes diferir a meses aparecerdn en automatico en la seccién de Movimientos > Diferir Compras en Banorte Movil.

Conoce la nueva forma de ir al banco www.banorte.com/bancadigital

« »



Banortel

Nuestro Centro de Atencién Telefénica es la forma facil,
rapida y segura de tener acceso a los productos y servicios
de Banorte, desde cualquier lugar y a toda hora.

» Activa tu Tarjeta de Crédito AT&T.

» Consulta saldos, movimientos, aclaraciones, pagos y
estados de cuenta.

» Reporta el robo o extravio de tu tarjeta.

» Contrata sin costo Banorte Moévil, el banco en tu
celular.

Ai'hés, dispones de informacién sobre:

* Productos y servicios Banorte.
e Comisiones y tarifas.

e Sucursales.

e Asesoria de Banco en Linea.

Cada vez que lo necesites, te atenderemos en los
teléfonos disponibles para ti:

Banorte

5in costo desde cualquier parte de la republica

as informacioén puedes consultar
banorte.com/banortel



Clave de Acceso
Es tu llave para acceder a todos los servicios disponibles
a través de Banortel.

Solicitala directamente en Banortel en la opcién #1, en
donde te pediran los 16 digitos que aparecen en el reverso
de su tarjeta. Posteriormente, una grabacion te guiarad para
dar de alta tu clave de 6 digitos.

Este numero lo deberas utilizar al menos 2 veces al mes
para evitar que sea cancelado, en cuyo caso deberas
reactivarlo en Banortel siguiendo el mismo proceso.

anorte Avisa

Es el servicio de notificaciones sin costo, via mensaje SMS,
que te permite tener el control de las transacciones que
realices con tu Tarjeta de Crédito titular y tus adicionales.

e brinda seguridad al detectar cargos no reconocidos.
demas, te informa sobre promociones especiales.

Conoce mas en banorte.com



Reconocemos tu preferencia

Programa Recompensa Total Banorte

Desde hoy, cada compra que realices con

tu Tarjeta de Crédito AT&T se convierte en puntos

gue podras intercambiar por las recompensas que mas
te gusten.

Recibe 1 punto por cada $10 pesos de compra.

Ademas, las compras que realices con tus tarjetas
adicionales también generan puntos que se suman a tu
saldo.

iEntre mas la utilices, mas puntos acumulas!

Conoce todo lo que tenemos para ti en
recompensatotalbanorte.com

Para cualquier duda puedes comunicarte al

Centro de Atencidén Telefénica de Recompensa

Total Banorte al 55 54 800 RTB (782) de lunes a viernes
de 8:00 a 20:00 horas y sabados de 8:00 a 16:30 horas.

Todos los productos y servicios ofrecidos a través de este programa estan sujetos a restricciones de
los proveedores y sujetos a disponibilidad. Para mas informacidén consulta
recompensatotalbanorte.com

(o p
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Promociones Banorte

Con tu Tarjeta de Crédito AT&T, tienes acceso a la
aplicacion de Promociones Banorte que te da miles de
promociones en todas partes.

MIAT&T 4G  12:30 PM 85% W)
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History's Banorts

Alertas en tiempo real: detecta el sitio donde te
encuentras y te envia un mensaje con los descuentos del

lugar.

Promociones cerca de ti: te presenta las promociones
de comercios cercanos a ti.

» Filtros por categorias: encuentra promociones especiales
‘para tu Tarjeta de Crédito AT&T.

as informacion en promocionesbanorte.com

AT Promedio 0% sin IVA Informativo para meses sin intereses. Todos los productos, servicios
© beneficios ofrecidos a través de la aplicacion Promociones Banorte son enteramente

sponsabilidad de cada uno de los proveedores.




Servicios y beneficios para
cubrir tus necesidades

Servicio de Cargos Recurrentes

iOlvidate de las filas!

No tendras que volver a formarte ni recordar las fechas
limite de pago.

Solicita a tu proveedor de servicios (television de paga,
telefonia, seguro, gas, entre otros) que realice el cargo
mensual a tu Tarjeta de Crédito AT&T, asi tus pagos se
realizardn puntualmente y podras aprovechar mejor tu
tiempo.

Ademads, ahora puedes pedir tu Cargo Recurrente del
servicio de telefonia por medio de Banortel.

Servicio sujeto al saldo disponible mensual de tu tarjeta.

Disposicion de Efectivo

Con tu Tarjeta de Crédito AT&T puedes disponer de
efectivo las 24 horas, los 365 dias del aifo, en cualquiera
de nuestros cajeros automaticos a nivel nacional, solo
necesitas el NIP que te enviamos a tu domicilio; si no
lo tienes, solicitalo en la red de sucursales o llamando a
Banortel.



Tarjetas Adicionales

iOlvidate de las filas!

Cuentaconlatranquilidad de que tus seres queridos estaran
protegidos ante cualquier emergencia y no necesitaran
llevar dinero en efectivo para realizar sus compras.

Solicitala en tu sucursal mas cercana, llama a
Banortel o hazlo desde Banorte Movil.

~ Ademas, te ofrecemos un mayor control de tus gastos
. al decidir el limite de crédito de cada una de tus tarjetas
adicionales a través de Banorte Mdvil y Banco en Linea.

Ra ey
Aplican restricciones, sujeto a cambio sin previo aviso.
ATHT
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'*% Eespaldo Banorte

otege sin costo contra consumos por robo o extravio
de tu Tarjeta de Crédito AT&T hasta por 48 horas, antes
de tu reporte.

Proteccion contra mal uso de la tarjeta como consecuencia de robo, hurto o extravio. Proteccion
| contra robo con violencia y/o asalto de efectivo en cajero automatico o ventanilla de sucursal
bancaria. Robo de mercancia comprada con la tarjeta.




Seguro Blindaje 72 Horas

Conoce la cobertura adecuada para mantener tu
tranquilidad ante cualquier mal uso de tu tarjeta con un
seguro de proteccidn integral antifraude.

Con Blindaje 72 horas estaras protegido ante:

 Disposicidon de efectivo

« Consumos no reconocidos con
tu Tarjeta de Crédito AT&T

* Robo en cajero o ventanilla

» Compra protegida

Consulta mas detalles en www.banorte.com/segurostdc
Contrata marcando al: 800 474 8888 Servicio al Cliente: 800 500 2500




Proteccion de compras

Con el servicio Proteccién de Compra estaras cubierto
ante el robo y/o dafio accidental de los articulos nuevos
adquiridos con tu tarjeta.

ontaras con una cobertura por hasta USD 100 durante los

primeros 45 dias después de haber realizado tu compra.

Para recibir asistencia o apoyo relacionado al servicio
. comunicate a los teléfonos:

-+ Desde México: 00 180 0307 7309
¢ Desde el extranjero: 163 6722 7111

Para obtener informacidn detallada sobre coberturas y restricciones visita:
www.mastercard.com.mx

El beneficio esta sujeto a cambios sin previos aviso. El beneficio ofrecido es responsabilidad de
Mastercard®




Asistencia Cuidado y Proteccion
Banorte

Conoce Asistencia Cuidado y Proteccién Banorte*
y protege a tu familia con los servicios que tenemos
para ti:

BY | Cobertura basica incluye beneficios como:
* Baino mas pelugueria para mascota, médico a domicilio,
legal telefénico, cerrajero, cupones digitales y mas.

Personaliza tu asistencia con:
" 1. Médulo Veterinario.

2. Moédulo Hogar.

3. Médulo Médico.

Contratala, solo tienes que marcar al 55 9128-4001
Visita www.banorte.com/asistenciastdc para contratar y consultar términos y condiciones.
Beneficiarios: Titular, padres del titular, conyuge e hijos menores de 21 anos. Asistencia

~ Cuidado y Proteccién Banorte es un servicio operado por IGS Asistencia y comercializado
. por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte.



Siéntete seguro en cualquier
lugar vy en cualquier
momento con tu Tarjeta de
Crédito AT&T y su servicio
Mastercard Global Service™

Obtén asistencia en caso de emergencia las 24 horas del
dia, los siete dias de la semana.

Podras contar con asistencia para:

e Reporte de pérdidas y robos.
- e Reemplazo urgente de tu tarjeta.
M. » Avance de efectivo para alguna emergencia.

_a * Ubicaciones de cajeros automaticos.

-

. Para mas informacion comunicate a
Mastercard Global Service al
& 800 307 7309

ww.mastercard.com.mx ) _ ‘ . o . »
El beneficio estd sujeto a cambios sin previos aviso. El beneficio ofrecido es responsabilidad de
Mastercard®

e p



iGracias por elegirnos!

Si deseas conocer mas sobre tu
Tarjeta de Crédito AT&T, visita
banorte.com

Recuerda que también podrds consultar mas
promociones y servicios:

Llamando a Banortel desde cualquier parte de la
Republica al: 81 8156 9600.

Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratacién aplicables
a la tarjeta en banorte.com

Producto emitido y operado por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de
Banca Mdltiple, Grupo Financiero Banorte.

Todos los Derechos Reservados© 2022 AT&T Intellectual Property II, L.P. AT&T y el
logotipo del Globo son marcas registradas a nombre de AT&T Intellectual Property
Il, L.P. y/o sus companias afiliadas. Todas las demas marcas son propiedad de sus
respectivos duefos.
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