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Con tu Tarjeta de Crédito Selección 
Nacional disfruta de recompensas por tus 
compras y experiencias exclusivas.

Actívala y comienza a disfrutar de los 
servicios y beneficios que tenemos para ti. 

¡Gracias por tu confianza!

Bienvenid@



Llévate la playera oficial de la Selección Nacional de 
México, siguiendo estos pasos1:

Acumula compras por $20,000 pesos o más durante 
los primeros 3 meses después de activar tu tarjeta 
física o digital. Para comenzar a acumular compras, 
activa el Programa de Recompensas en la sección 
“Promociones” en banorte.com/tutarjetafavorita

Activa Banorte Móvil y genera tu tarjeta digital.

Solicita tu playera en el mismo sitio.

Premiamos tu preferencia

Programa de Recompensas2. Premiamos el uso de tu tarjeta, acumula compras y gana 
artículos oficiales de la Selección Nacional de México, experiencias exclusivas, como 
acceso a zona fan fest, convivencias con los jugadores, monederos electrónicos de 
tiendas departamentales y más. Activa el programa en la sección “Promociones” en 
banorte.com/tutarjetafavorita

Además, podrás acumular compras más rápido si:

Recibes tu Nómina en Banorte.

Realizas compras con tu tarjeta los días que juega la Selección Nacional de México.

Si aún no tienes tu nómina en Banorte solicítala en Banorte Móvil, Banco en 
Línea o en sucursales

(1) La playera se obtiene al acumular compras por $20,000 pesos dentro de los primeros 3 meses a partir de la fecha de activación de la tarjeta física o digital, tener contratado Banorte Móvil y 
habilitada la tarjeta digital. Para comenzar a acumular compras, se deberá de activar el Programa de Recompensas en la sección ”Promociones” en banorte.com/tutarjetafavorita Una vez que 
se cumpla con los requisitos anteriores, el cliente podrá solicitar el envío ingresando al portal banorte.com/tutarjetafavorita Posteriormente la playera será enviada al domicilio registrado en 20 
días hábiles. Una vez cumplidos los requisitos anteriores, se tienen 90 días naturales para solicitar la playera, una vez pasado este periodo, este beneficio quedará inactivo.
(2) Acumula compras con tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional para canjearlas por premios en el Programa de Recompensas. Una vez alcanzado el nivel por el que se desea participar, se 
desbloquearán los premios disponibles. La entrega de los premios será en un período de 20 días hábiles a partir de su solicitud. Máximo una redención por cliente cada 6 meses. Premios sujetos a 
disponibilidad o hasta agotar existencias. Para participar en el Programa de Recompensas es necesario realizar la activación del programa en la sección ”Promociones” en el portal banorte.com/
tutarjetafavorita Una vez aplicada la compra en la cuenta, se verá reflejada en el Programa de Recompensas 20 días hábiles posteriores. No participan compras realizadas en portales de azar, 
casinos, disposiciones en efectivo, cheques de conveniencia, comisiones ni transferencias de saldo. Aplican restricciones. Sujeto a cambio sin previo aviso.
CAT PROMEDIO Selección Nacional 98.9% sin IVA. Para fines informativos y de comparación. Tasa de Interés Promedio Ponderada por saldo 66.44% anual sin IVA. (Variable). 
Comisión Administración de tarjeta del titular $1,000.00 M.N. sin IVA. Fecha de cálculo 09 de abril de 2024. Vigencia al 09 de septiembre de 2024.
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Con tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional 
tienes acceso a la aplicación de Promociones 
Banorte, que te da miles de promociones en todas 
partes. 

•Alertas en tiempo real: detecta el sitio donde 
te encuentras y te envía un mensaje con los 
descuentos del lugar 

•Promociones cerca de ti: te presenta las 
promociones de comercios cercanos a ti 

•Filtros por categorías: encuentra promociones 
especiales para tu Tarjeta de Crédito Selección 
Nacional, salud y bienestar, Meses Sin Intereses 	
y más 

Más información en promocionesbanorte.com 

CAT Promedio 0% sin IVA. Informativo para Meses Sin Intereses. Todos los productos, servicios 
y/o beneficios ofrecidos a través de la aplicación Promociones Banorte son enteramente responsabilidad 
de cada uno de los comercios.

Promociones Banorte 
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Con tu NIP compras más seguro

Por tu seguridad, todas las compras que realices con tu Tarjeta de Crédito Selección 
Nacional solicitarán tu NIP para ser autorizadas.

Conoce tu Número de Identificación Personal (NIP).

Si quieres cambiarlo o personalizarlo, hazlo a través de:

Banorte Móvil
Ingresa a tu tarjeta > “Ajustes” y selecciona “Asignar NIP”

Consúltalo en Banortel 
llamando al 81 8156 9600
Opción 2 Conoce tu NIP

Conoce más en banorte.com/nip

Banco en Línea
Selecciona tu tarjeta > Ingresa a “Servicios de Cuenta” > “Asignar NIP”

Después de personalizarlo no olvides:
Activar el nuevo NIP insertando tu Tarjeta de Crédito en un Cajero 
Automático Banorte

Aplican restricciones. 

****
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Paga tu tarjeta desde donde estés. 

Bloquéala y desbloquéala cuando lo necesites. 

Define los límites de crédito de uso diario o 
permanente.

Consulta y envía a tu correo tu Estado de 
Cuenta. 

Genera tu tarjeta digital y realiza tus compras en 
línea de manera segura. 

Y mucho más. 

Banca Digital Banorte

Con Banorte Móvil lleva tu banco a donde quiera que vayas. 
Administra tu Tarjeta de Crédito desde donde estés y en el momento 
que lo necesites, sin filas ni visitas a sucursal. 

Sólo descarga la App, actívala desde tu celular y úsala.

Realiza tus operaciones bancarias desde tu celular: 

****

Realiza tus operaciones 
desde donde estés
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Con Banorte Móvil tus operaciones son 100% seguras, 
solo tú tienes acceso con tu contraseña, Huella Digital 	
o Selfie.

Además, cada movimiento que realices solicitará 
tu contraseña como medida de seguridad y genera 
un comprobante en caso de que lo necesites. 

Si extravías tu celular, no hay de qué preocuparse 
porque toda tu información está respaldada y nadie 
podrá acceder a ella. 

Activa tu Banorte Móvil en instantes o si lo prefieres 
también puedes realizar tus operaciones en Banco en 
Línea desde tu computadora. 

Para obtenerlo, acude a tu sucursal y contrátalo con 
Token Celular.

Para Banorte Móvil aplican costos por uso de datos de acuerdo con tu compañía 
telefónica.
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Conoce todo lo que puedes hacer con tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional

por medio de la Banca Digital Banorte:

Banorte Móvil

Descarga la App y actívala
desde tu celular

Contrátalo Gratis
en sucursal

Banco en Línea

Activa tu Tarjeta de Crédito al instante*

Consulta saldos y movimientos

Paga tu tarjeta en segundos

Difiere a meses tus compras**

Recibe promociones exclusivas

Define los límites de crédito de uso diario o permanente

Bloquea tu tarjeta y desbloquéala cuando la encuentres

Recibe atención por chat

Compra y paga en línea sin compartir los datos reales de tu tarjeta 
con tu Tarjeta Digital

Reporta robo o extravío de tu tarjeta y solicita reposición en línea

Ingresa con tu selfie o huella digital a la App

Descarga o envía tus estados de cuenta a tu correo electrónico 

Cambia el NIP de tus tarjetas

Programa cuándo quieres que te llamen

Contrata Tarjetas de Crédito

Contrata Tarjetas de Crédito adicionales

*Desde la aplicación solo sigue la ruta: Cuentas > Tarjeta de Crédito > Ajustes > Activar.
**Las compras que puedes diferir a meses aparecerán en automático en la sección de Movimientos > Diferir Compras en Banorte Móvil.

Conoce la nueva forma de ir al banco banorte.com/bancadigital	
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Banortel 

Nuestro Centro de Atención Telefónica es la forma 
fácil, rápida y segura de tener acceso a los productos y 
servicios de Banorte, desde cualquier lugar y a cualquier 
hora: 

•	Activa tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional
•Consulta saldos, movimientos, aclaraciones, pagos y 
Estado de Cuenta 

•Reporta robo o extravío de tu tarjeta
•Contrata sin costo Banorte Móvil, el banco en tu celular 

Además, dispones de información sobre: 

•	Productos y servicios Banorte 
•Comisiones y tarifas 
•Sucursales 
•Asesoría de Banco en Línea 

Cada vez que lo necesites, te atenderemos 		
	 en los teléfonos disponibles para ti:

Banorte
Sin costo desde cualquier parte de la República Mexicana 
81 8156 9600

Si deseas más información puedes consultar 
banorte.com
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Clave de Acceso

Es tu llave para acceder a todos los servicios 
disponibles a través de Banortel. 

Solicítala directamente en Banortel en la opción #1, 
en donde te pedirán los 16 dígitos que aparecen al 
reverso de tu tarjeta. Posteriormente, una grabación 
te guiará para dar de alta tu clave de 6 dígitos. 

Este número lo deberás utilizar al menos 2 veces al 
mes para evitar que sea cancelado, en cuyo caso 
deberás reactivarlo en Banortel siguiendo el mismo 
proceso. 

Banorte Avisa 

Es el servicio sin costo de notificaciones, vía 
mensaje SMS, que te permite tener el control de las 
transacciones que realices con tu Tarjeta de Crédito 
titular y tus adicionales. 

Te brinda seguridad al detectar cargos no reconocidos. 
Además, te informa sobre promociones especiales. 

Conoce más en banorte.com
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Disfruta de beneficios desde 
el primer día

en tus compras durante los primeros 30 días después de 
activar tu tarjeta física. Aplica para todas las compras a 
partir de $2,000 y hasta $30,000 pesos.

Disposición de Efectivo

Con tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional puedes disponer de 
efectivo las 24 horas, los 365 días del año, en cualquiera de nuestros 
cajeros automáticos a nivel nacional, solo necesitas el NIP que 
te enviamos a tu domicilio; si no lo tienes, solicítalo en la red de 
sucursales o llamando a Banortel. 

CAT promedio 0% sin I.V.A. Informativo para Meses Sin Intereses. Aplica para 
todas las compras a partir de $2,000 pesos y hasta $30,000 pesos realizadas durante los primeros 30 días a partir de la fecha de activación 
de la tarjeta física. Ticket no acumulable. Participan tarjetas titulares y adicionales. Aplica únicamente para Tarjeta de Crédito Selección 
Nacional. No aplica con otras promociones. No aplica si el comercio difiere la compra. Participan compras en línea y en tienda física, 
nacionales y en el extranjero. Para solicitar los 6 MSI en las compras de los primeros 30 días, es necesario solicitarlo a través de Banorte 
Móvil, Banco en Línea o comunicarse 72 horas después de realizar tus compras con tarjeta física y/o digital al 800 907 2666. Tienes 20 días 
hábiles posteriores a tus compras para solicitarla. No participan cargos recurrentes, ni realizadas en portales de azar, casinos, disposiciones 
en efectivo, cheques de conveniencia, comisiones ni transferencias de saldo. Aplican restricciones. Sujeto a cambios sin previo aviso. 

6 Meses Sin Intereses 
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Blindaje Banorte 

Te protege sin costo contra compras por robo o extravío de 
tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional hasta por 48 horas, 
antes de tu reporte. 

Además, tienes la opción de contratar Blindaje 72 hrs. 
para ampliar el tiempo de protección y obtener atractivas 
coberturas adicionales*. 

Llama hoy mismo al 800 474 8888 para información y 
contratación de este servicio, desde cualquier parte de la 
República Mexicana. 

*Protección contra mal uso de la tarjeta como consecuencia de robo, hurto o extravío. Protección contra robo con 
violencia y/o asalto de efectivo en cajero automático o ventanilla de sucursal bancaria. Robo de mercancía comprada con 
la tarjeta. Cubre disposición de efectivo y/o consumos no reconocidos con la tarjeta, efectuados por terceras personas no 
autorizadas. Los Seguros son operados por Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte.
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Tarjetas Adicionales 

Cuenta con la tranquilidad de que tus seres queridos estarán 
protegidos ante cualquier emergencia y no necesitarán llevar 
dinero en efectivo para realizar sus compras. Solicítalas en 
tu sucursal más cercana o llamando a Banortel o a través de 
Banorte Móvil. Además, te ofrecemos un mayor control de 
tus gastos al decidir el límite de crédito de cada una de tus 
tarjetas adicionales a través de Banco en Línea o Banorte 
Móvil.

Programa de Transferencia de Saldos Ya Bájale

Transfiere el saldo deudor de tus otras tarjetas bancarias a 
Banorte y obtén una atractiva tasa de interés a plazos de 12, 18 
y 24 meses. Para solicitarlo llama al 800 907 2666.

Servicio de Cargos Recurrentes 

¡Olvídate de las filas! No tendrás que volver a formarte ni 
recordar las fechas límite de pago.

Solicita a tu proveedor de servicios (televisión de paga, 
telefonía, seguro, gas, entre otros) que realice el cargo 
mensual a tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional, así tus 
pagos se realizarán puntualmente y podrás aprovechar mejor 
tu tiempo. Servicio sujeto al saldo disponible mensual de tu 
tarjeta. Además, ahora puedes pedir tu Cargo Recurrente al 
servicio de Telmex por medio de Banortel. 
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Protección de Precios

Cuentas con una cobertura hasta por USD 400 al año 
que te reembolsa la diferencia de precio, superior 
a USD 25, en caso de que encuentres el mismo 
producto (modelo y año) del mismo fabricante a un 
precio menor al que pagaste con la Tarjeta de Crédito 
Selección Nacional. La cobertura aplica dentro de 
los 30 días posteriores a las compras realizadas en 
tienda física y 7 días para compras en línea.

Protección de Compras

Cuentas con una cobertura hasta por USD 1,000 
dentro de los 180 días posteriores a la fecha de 
compra, contra daño o robo de la mayoría de 
productos y artículos nuevos comprados con la 
Tarjeta de Crédito Selección Nacional.

Garantía Extendida

Cuentas con una cobertura que duplica o extiende el 
período de reparación que ofrece la garantía original 
del fabricante hasta por USD 5,000 en un período 
máximo de un año.

Aplican restricciones. Para más información consulta 
visa.com.mx

Disfruta de beneficios exclusivos 
con Visa
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Portal de beneficios Visa 

Como tarjetahabiente Visa, disfruta de los 
excelentes y múltiples beneficios que tu tarjeta 
tiene para ti. Ahora, con Mi Portal de Beneficios Visa 
puedes acceder a estos beneficios donde quiera que 
estés y en el momento que lo desees.

Para más información consulta visa.com.mx

Centro de atención a clientes Visa

Obtén asistencia en caso de emergencia las 24 horas 
del día, los siete días de la semana. Podrás contar 
con asistencia para: 

• Reemplazo urgente de tu tarjeta 
• Desembolso de efectivo de emergencia, 	  
en caso de pérdida o robo de tarjeta 

• Certificados de cobertura de seguros 

Aplican restricciones. Más información, 
términos y condiciones consulta 
visa.com.mx
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No olvides que cuentas con el respaldo de tu 	
Tarjeta de Crédito Selección Nacional a nivel 
nacional e internacional.

Si deseas conocer más sobre tu Tarjeta de Crédito Selección Nacional 
visita banorte.com 

Recuerda que también podrás consultar más promociones y servicios 
llamando a Banortel sin costo desde cualquier parte de la República 
Mexicana: 81 8156 9600

Asistencia Visa en el extranjero
Desde E.U.A. y Canadá: 1 800 396 9665 
Desde cualquier otro país (por cobrar):
1 303 967 1098 
Visita: visa.com.mx 

Banorte te da las gracias.

Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación aplicables a la tarjeta en banorte.com Producto emitido y operado 
por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte.  Aplican restricciones.

Contacto
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