T BANORTE

NEGOCIO ADQUIRENTE

ACEPTACION DE PAGOS CON TARJETAS

Conoce nuestra gama completa de soluciones para
aceptar pagos via tarjetas de crédito y débito mediante
soluciones digitales y puntos de venta en cualquier
geografia y bajo cualguier modalidad.




ATRIBUTOS

r 1 e Acepta pagos de cualquier tarjeta nacional e internacional,
incluyendo servicios de parcializacion de ventas.

de tu empresa.

|' @ e Diversidad de productos y servicios desarrollados a partir de tus
necesidades particulares. Interaccion bajo cualquier modalidad operativa

e Cuenta con acceso en todo momento a la herramienta Multicobros para la
conciliaciéon, monitoreo y aclaracion de ventas.

e Protege todas sus transacciones utilizando las plataformas antifraude y de
prevencion mas seguras del mercado (3D Secure y Cyber Source).

e Maximiza el potencial de la informacion de tus transacciones a través de
la integracion de la Tesoreria Inteligente al servicio de tu cobranza.

FUNCIONALIDADES

r 1 ¢ Disponibilidad de productos con y sin presencia de plastico.

-

» Proceso de acreditacion de ventas expedido, en Moneda Nacional
. y Doélares.

* Variedad de modelos y tecnologias disponibles de acuerdo a las

L _I particularidades de tu negocio.

* Modelo llave en mano - Implementacion sencilla de cualquier producto o
servicio de nuestra oferta adquirente.

e Asesoria y soporte técnico para tu empresa con horario extendido.

* Motor de pagos exclusivo, seguro y eficiente.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

TERMINAL PUNTO DE VENTA

e Conexion de acuerdo con tus necesidades (Internet de
banda ancha, Wifi o SIM de telecomunicacion celular).

e Compatible con tecnologias Contactless.

* Acepta cualquier tarjeta nacional o internacional
respaldada por Carnet, Master Card, Visa y
American Express.

e Obtén tasas de descuento competitivas y equipos sin
costo de acuerdo al servicio contratado, asi como
meses sin intereses.

TERMINAL PERSONAL BANORTE - MPOS

e Acelera el proceso de cobro a través de una operativa
en sitio, utilizando nuestro lector de tarjetas con
disponibilidad para conectarse a cualquier teléfono
inteligente o Tablet.

e Servicio disponible para sistemas operativos iOS
y Android.

e Impresion de comprobante a través de Bluetooth o
posibilidad de envio de ticket via correo electrdnico.

e Administracion de Usuarios (Un mismo usuario puede
administrar varias lectoras y asignar perfiles).



INTERREDES

e Conecta tu servidor con el de Banorte a través de
internet, y procesa todas tus transacciones en nuestro
exclusivo motor de pagos.

* Integra los dispositivos de Banorte a tus propios
puntos de venta o cajas registradoras.

CAT (CARDHOLDER ACTIVATED
TRANSACTION)

* Permite al tarjetahabiente auto gestionar pagos
directamente en el punto de venta.

e Centralizacion de todas las transacciones de las
sucursales en un solo punto.

e Reduce tus costos de operacion y realiza cobros de
una manera eficaz y amigable para tus clientes.

CARGOS PERIODICOS

e Obtén control total de tu cobranza al programar de
forma automatica el cobro a tus clientes a través de
tarjetas de crédito o débito.

e Configura tus cobros de manera periddica con
distintas frecuencias.

e Conoce de manera sencilla y expedita los cobros
autorizados o rechazados.

e Procesa de manera masiva tus cobros y obtén
archivos de respuesta con capacidad de
integracion tecnoldgica.

SERVICOS DE VALOR AGREGADO

LIGA DE PAGOS

* Realiza cobros con tarjeta en cualgquier momento, sin
necesidad de contar con un portal de venta o
desarrollo web, generando una liga para envio a
tus clientes.

e Cuenta con acceso a ligas para pago de contado o
meses sin intereses, asi como para cobros con tarjetas
de débito o crédito.

MO/TO (MAIL ORDER-TELEPHONE ORDER)

e Permite a tus clientes ordenar bienes y servicios via
telefdnica, correo u otros medios de telecomunicacion
donde no estd presente la tarjeta en el punto de venta.

e Procesa las ventas facilmente por teléfono y amplia los
canales de atencion a clientes.

e Asegura las transacciones integrando nuestras
herramientas de prevencion de fraudes a tu sistema.

COMERCIO ELECTRONICO

e Incorpora tu empresa a las tendencias globales sobre
el uso y consumo en medios digitales a través de la
comercializacidon de tus productos y/o servicios
via Internet.

e Permite a tus clientes realizar compras seguras con
tarjetas de débito y crédito a través de tiendas en
linea, las 24 horas, los 7 dias de la semana.

e Asegura tus transacciones con nuestras soluciones
especializadas de prevencién de fraude y
autenticacion del tarjetahabiente.

* Ofrece modalidades de pago desde tu propio sitio web
o redireccionando a un sitio web seguro con un
formulario de pago.

¢ Integra de manera sencilla la solucién y cuenta en todo
momento con personal especializado para brindarle
soporte técnico y operativo.

* Retiro de efectivo: Ofrece a tus clientes la opcidon de utilizar Tarjetas de
Débito Banorte para disponer de efectivo en tu comercio, con este
servicio sin costo. Aporta a tu cliente servicios financieros de valor
agregado, aumentando el flujo y lealtad de tus consumidores.

e Conversion Global Banorte: Permite a tus clientes extranjeros elegir el
pago de sus compras en la moneda de su pais o bien en Moneda

Nacional, sin afectar el depdsito de las ventas en tu negocio.

* Obtén soluciones especializadas para giros particulares como gasolineros,
hoteles, agregadores e integradores.



Diversifica tu cobranza, potencializa tus ventas e integra
tu negocio a la era digital a través de las soluciones innovadoras
gue Banorte tiene para ti.

BANORTE BANCA TRANSACCIONAL

*Tesoreria Inteligente: Plataforma incluida en el servicio, que a través de servicios digitales e inteligencia artificial
provee de histéricos, proyecciones y reglas de negocio transaccionales.
Productos operados por Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte.
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EL BANCO FUERTE DE MEXICO



