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Comunicado 012/2019

BANORTE RESTABLECE PLENAMENTE SUS SERVICIOS

e Banorte informa que se han restablecido los servicios de Banca Mévil y Banca por Internet

e Se opera con total normalidad

Ciudad de México, 14 de agosto de 2019, 08:00 hrs.- Banorte informa que ha
restablecido todos sus servicios, incluyendo Banca Movil y Banca por Internet, y se
encuentra operando con absoluta normalidad.

Agradecemos su confianza y lamentamos los inconvenientes ocasionados.
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Para mds informacidén de prensa:

e Francisco Rodriguez Daniel.
Director Ejecutivo de Comunicacién Corporativa
Tel.: (55) 1670-2922 / francisco.rodriguez.daniel@banorte.com

e Verdnica Reynold Reyes
Subdirectora de Comunicacion Externa
Tel.: (55) 1103-4000 Ext. 1831 / veronica.reynold.reyes@banorte.com
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